AV Allied Telesis

Netzwerkautomatisierung fur eines der

fuhrenden Unternehmen im Bereich der
medizinischen Hautreinigung und -pflege

Das deutsche Unternehmen Sebapharma, Hersteller von medizinischer
Hautreinigung und -pflege mit dem pH-Wert 5,5, senkt mit einer
vollstandig autonomen Netzwerklésung von Allied Telesis
Kosten und unterstitzt einen effizienteren Betrieb.

Kunde: Sebapharma GmbH & Co. KG
Industrie: Fertigung {
Ort: Bad Salzig, Deutschland rS‘el)aphar'ma®

Website: www.sebamed.de Wissenschaft fiir gesunde Haut.
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Mit der neuen vollstandig autonomen Netzwerklosung von Allied Telesis kénnen wir
Anderungen am Netzwerk intuitiv und schnell vornehmen, und das ohne jegliches Risiko.

Helmut Stein

Leiter EDV der Sebapharma GmbH & Co. KG

Der Kunde

Die 1983 gegrindete Sebapharma GmbH & Co. KG ist die Vertriebsgesellschaft der Sebamat GmbH, der
Herzpunkt Pharma GmbH und der Maurer Pharma GmbH. Mit dem bekannten Markennamen sebamed ist
die Sebapharma GmbH & Co. KG als kompetentes, innovatives und leistungsorientiertes Unternehmen
seit Jahren erfolgreich. Heute beschaftigt das Unternehmen Uber 200 Mitarbeiter, stellt mehr als 100
verschiedene Produkte her und vertreibt diese in Uber 80 Lander.

Sebamed—die erste “Seife ohne Seife”

1952 wirkte Dr. Heinz Maurer an der Universitatsklinik Bonn in Deutschland und engagierte sich fur
Patienten, die an akuten Hautekzemen erkrankt waren. Als er entdeckte, wie schadlich Seifenprodukte
fur Patienten sein kénnen, begann er seine Forschung nach einer Alternative. 1967 schuf Dr. Maurer mit
sebamed das erste seifenfreie Waschstlck Uberhaupt, die erste ,Seife ohne Seife” - und damit leistete er
Pionierarbeit auf dem medizinischen Hautpflegemarkt, auf dem sebamed, mit diesem Markennamen bis
heute sehr erfolgreich ist.

Plagiatsfirmen zogen schnell nach, aber deren Erzeugnisse waren den Produkten von sebamed nicht
gewachsen. Damals setzte sich Qualitat durch, und auch heute noch ist sebamed eine fihrende Marke in
der medizinischen Hautpflege und halt konstant ein Drittel des Marktanteils in diesem Bereich.
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Eine einfache Auswahl an Upgrade-Optionen

Sebapharma hat ihren Sitz in Bad Salzig, einem Stadtteil von Boppard am Westufer des Rheins. In dem
Komplex befinden sich die Unternehmenszentrale, die Forschungs- und Entwicklungsteams sowie die
Qualitatssicherung fur alle Produkte.

Das Unternehmen war bereits ein zufriedener Kunde von Allied Telesis. .Unser vorheriges Netzwerk
verwendete modulare SwitchBlade x?208-Core-Switche und gestackte Access-Switche der

Serie 8000S, und das Netzwerk lief Uber die Jahre hinweg auBerst reibungslos. Aber als wir dem
Netzwerk neue Anwendungen und mehr Daten hinzuflgten, sahen wir, dass es Zeit fur ein Upgrade
war”, sagt Helmut Stein. Sebapharma bendtigte eine Netzwerklésung der nachsten Generation,

die VideoUberwachungsdaten, ihr Warenwirtschaftssystem, die Gebdudeautomatisierung und
andere Geschaftsanwendungen zusammenfuhren und ihren Vertragsherstellern, Distributoren,
Handelspartnern und Kunden nahtlose Online-Konnektivitat bieten warde.

Die heutigen hochmodernen Netzwerke nutzen Automatisierung, um Intelligenz und Sicherheit
hinzuzuflgen und einen effizienten Geschéaftsbetrieb zu gewahrleisten. In Verbindung mit einer
vereinfachten Verwaltung reduziert dies Risiken und Kosten. Sebapharma war bereit fur einen

Wechsel und Allied Telesis war dank ihrer Total Autonomous Networking (TAN)-Ldsungen sowie dem
nachweisbaren Erfolg und der Zuverlassigkeit des friheren Allied Telesis Netzwerks von Sebapharma die
naheliegende Wahl.

Allied Telesis Automatisierungslosungen: integriert und intuitiv

Far ihr neues Netzwerk wéahlte Sebapharma ein mehrschichtiges Design, das vom Kern bis zum Rand mit
der Technologie von Allied Telesis ausgestattet ist. Hochentwickelte Switche bieten hohe Leistung und
Konnektivitat fur alle Endpunkte, einschlieBlich Power-over-Ethernet (PoE)-Switche fUr den Anschluss
und die Stromversorgung der VideoUberwachungskameras im gesamten Gebaudekomplex.

Automatisierte und vereinfachte Verwaltung wird mit Allied Telesis Autonomous Management
Framework™ (AMF) realisiert, wo zentralisierte Verwaltung und automatisierte Backup-,
Wiederherstellungs-, Upgrade- und Bereitstellungsfunktionen die Komplexitat und Kosten des
drahtgebundenen Netzwerks reduzieren. Vista Manager EX ist das Herzstuck der Allied Telesis
TAN-L6sung und bietet Transparenz auf einer Oberflache, leistungsstarke Uberwachung mit
aussagekraftigen Berichten sowie vollstandige Kontrolle Uber alle kabelgebundenen und drahtlosen
AMF- und Fremdgeréate im Netzwerk.
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“Mit der neuen, voll integrierten TAN-LOsung von Allied Telesis kdnnen wir Netzwerkadnderungen intuitiv
und schnell, aber auch ohne jegliches Risiko vornehmen”, sagt Helmut Stein. Die TAN-L&sungen von
Allied Telesis sind so konzipiert, dass sie dem IT-Personal die Hilfe bieten, die sie bendtigen, ohne dass
die Kosten durch den Bedarf an mehr Ressourcen oder spezialisierten Fahigkeiten steigen. Dadurch
wird die IT-Abteilung von Sebapharma entlastet und kann sich auf ihr Kerngeschaft, neue Initiativen und
Technologieprojekte konzentrieren, die dem Unternehmen realen Nutzen bringen.

Reibungslose Forschung und Entwicklung ermadglichen

Sebapharma verfugt nun Uber einen leistungsstarken und standig verfugbaren Zugang zu Online-
Ressourcen und digitalen Informationen. Wie Helmut Stein sagt: ,Alle unsere Anwendungen laufen jetzt
nahtlos zusammen. Ressourcenplanungs- und Gebdudemanagementsysteme, Tools zur Einbindung
von Vertragsherstellern und Partnern sowie alle unsere anderen Geschaftsanwendungen sind in

die neue Losung von Allied Telesis integriert”. Auch die Daten der SicherheitsUberwachung durch
Uberwachungskameras rund um den Gebaudekomplex werden im Netzwerk zusammengefihrt,
wodurch eine sichere Arbeitsumgebung gewahrleistet und das unschatzbare geistige Eigentum des
Unternehmens geschutzt wird.

Die leistungsstarke Automatisierung und Visibilitat, die von AMF und Vista Manager geboten werden,
haben den Aufwand fur die IT-Administration reduziert und eine zigige und reibungslose Online-
Erfahrung fur alle Mitarbeiter gewahrleistet, sodass Sebapharma nun die neuesten Technologien nutzen
kann, um ihre laufende Mission zur Entwicklung bahnbrechender neuer Produkte zu unterstutzen.

Fur die Zukunft plant Sebapharma ihre Netzwerklosung mit drahtlosen Technologien von Allied Telesis zu
erweitern. Allied Telesis freut sich darauf, dieses weltweit fUhrende Unternehmen sowohl jetzt als auch
in Zukunft zu unterstatzen. ,Wir méchten auch im Bereich des drahtlosen Netzwerks auf die Kompetenz
und die Expertise unseres Partners Allied Telesis bauen - Losungen aus einem Guss sind aus unserer
Erfahrung langfristig tragbarer als ein Stuckwerk von Komponenten verschiedener Hersteller”,

so Helmut Stein.

Der Partner vor Ort

Die technische Planung, Realisierung und Wartung vor Ort wird durch den langjahrigen Allied Telesis Gold
Partner MECO Systemhaus durchgefuhrt. Die enge Partnerschaft zwischen dem zu Beginn der 1990er
Jahre gegrundeten Systemhaus und deren Kunden findet sich auch in der Beziehung zum Hersteller
wieder. Seit fast finfzehn Jahren sind die Allied Telesis Gerate ein fester Bestandteil des Systemhaus-
Portfolios und stellen in Projekten im Netzwerkbereich die praferierten Produkte dar. Gleich mehrere
Mitarbeiter aus Vertrieb und Technik bleiben durch Schulungen und Zertifizierungen auf dem neuesten
Stand der Technik und sorgen damit auch morgen fur reibungsfrei funktionierende Netzwerkstrukturen

bei ihren Kunden.
MECO

SYSTEMHAUS
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