
TQ7403 無線基地台

本快速安裝指南中包含的基地台型號為：

 AT-TQ7403

安裝和使用者指南

本產品除支援 Wi-Fi 6E 無線連接功能外，亦融入了 Bluetooth® Low Energy 技術，用於設

備定位評估 ( 有關該技術的支援軟體版本，請參閱官網的軟體發布文件 )。完整的安裝和管

理說明，請參閱 Allied Telesis 網站 (www.alliedtelesis.com/library) 的《TQ7403 Wireless 
Access Point Installation Guide》和 《TQ7403 Management Software User’s Guide》。 

硬體規格

安全預防措施和現場要求

在安裝本設備之前，請查看 TQ7403 Wireless Access Point Installation Guide 中的安全預

防措施和現場要求。

連接外部天線

如果有任何物品遺失或損壞，請聯繫 Allied Telesis 業務代表尋求幫忙。如果您需要將
設備退回 Allied Telesis，則應保留原始包裝盒。

安裝選項

您可以將基地台安裝在桌面、天花板或牆面上。請參閱下圖正確的基地台指示箭頭方向 :

連接外部天線
1. 將基地台放在水平、安全的表面上。

2. 將天線與基地台一側的天線連接器對齊。

3. 將天線安裝到天線連接器上。

4. 調整天線位置。

5. 重複此過程，將另一根天線連接到基地台的另一側。

預安裝金屬托架

在牆壁或天花板上安裝托架之前，請將托架預先安裝到基地台。

1. 將隨或附上的兩個螺釘 完全安裝到基地台機身底部。

螺絲釘環為螺釘頭下方的托架提供了適當的間距。

2. 通過將托架滑到螺釘下方，確保托架與基地台接合。兩個 2.4GHz/5GHz 雙頻
外接天線

一個安裝支架

兩個 M5 x 4.5 mm，平頭
螺釘
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3. 向前滑動托架並將其從基地台中卸下。

安裝金屬托架於牆壁或天花板上 
1. 選擇牆壁或天花板上基地台的位置和方向。

2. 將托架放置在基地台的選定位置。用鉛筆在牆面或天花板的兩個鑰匙孔槽上做標記。

3. 如有必要，在牆壁或天花板上預先鑽孔螺釘鎖孔槽的兩個標記位置。

4. 將兩個 M4 螺釘和錨栓 （如果需要）安裝到牆壁或天花板上。將螺釘鬆開 , 使托架可
以在螺釘頭下方滑動。

對於木質牆面或天花板，Allied Telesis 建議使用 M4 25mm 平頭木螺釘和錨 （如果
需要）。此螺釘和錨並未提供。

5. 將托架鎖孔的開口安裝到兩個螺釘的下方，將托架滑入鎖孔槽口的窄端。

6. 將螺釘擰緊至托架上。

7. 要固定安裝支架，請在鑰匙孔槽對面的兩個支架安裝孔上預先鑽孔。

8. 安裝並擰緊兩個 M4 螺釘 （未提供）。

連接無線基地台

執行以下步驟為乙太網 LAN 埠佈線併為設備供電：

1. 將乙太網電纜連接到 PORT1 (POE) 埠。

2. 將乙太網路纜的另一端連接到網路設備，例如交換機或路由器。

注意

當 PORT1 連接 PoE+ 供電裝置時 ,TQ7403 基地台會通電並開始初始化其管理軟

體。

3. 要在靜態 LAG 或 Cascade 模式下使用 PORT2 連接埠，請將第二根乙太網電纜連接

到 PORT2。

4. 連接另一端網路設備。

要將 PORT2 與 PORT1 連接埠作為靜態 LAG，請將 PORT2 連接到與 PORT1 連接埠

相同的交換機或路由器。要在 Cascade 式下使用，請將 PORT2 連接到其他設備。

注意

PORT2 埠的預設為禁用。要啟用埠，請使用 Web 管理介面。有關詳細資訊，請參閱 

<< TQ7403 Management Software User’s Guide>>。

注意

在為靜態 LAG 配置其他網路設備之前，請勿啟用 PORT2 連接埠。

為無線基地台供電

為無線基地台供電

Allied Telesis 建議使用 PWRADP-01(DA-48Z12) AC/DC 電源供應器。電源供應器需單獨訂

購。

1. 將 DC 電源插入基地台上的 DC IN 插孔。

2. 將電源供應器連接到適當的 AC 交流電源。

3. 打開面板上的電源開關。

注意

基地台上的電源開關控制來自 AC 電源的電源。它不控制 PORT1 和 PORT2 埠上

的 PoE+。

將無線基地台安裝在牆壁固定托架上
1. 將基地台的底部對準托架，使設備底部的兩個螺釘穿入支架鎖孔。

2. 向前滑動基地台，直到其螺釘固定在托架鎖孔插槽中，並且對齊托架指旋螺釘與前方
面板上的螺釘孔。
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3. 擰緊指旋螺釘，將基地台固定到牆壁上的金屬托架上。

4. 將乙太網電纜和電源線 （如果有）沿著頂蓋內的電纜導管放置在電纜隱藏空間中。

啟動初始管理工作

本基地台具備 DHCP 用戶端功能 , 預設為啟用狀態。

首次啟動本基地台時，裝製會經由 LAN 埠查詢 子網路以尋找 DHCP 伺服器。若獲得 

DHCP 伺服器回應其查詢，則本基地台將使用伺服器所分配的 IP 位址。

如果沒有，基地台將使用預設 IP 位址：192.168.1.230。
要啟動初始管理工作，請執行以下步驟：

1. 在管理工作站上啟動 Web 瀏覽器。

2. 在 Web 瀏覽器的 URL 欄位中輸入無線基地台的 IP 位址。位址為以下位址之一：

 如果您的網路沒有 DHCP 伺服器，請輸入預設位址 192.168.1.230。

 如果您的網路具有 DHCP 伺服器，請輸入 DHCP 伺服器分配給基地台的 IP 位址。

無線訪問點顯示登錄提示。.

3. 輸入 「manager」作為使用者名，輸入 「friend」作為密碼。使用者名和密碼區分大

小寫。

國碼設定

台灣型號的國家 / 地區代碼是預設的，無法變更。根據 NCC 法規 , 在台灣銷售的所有

WiFi 產品 的國家 / 地區代碼設定必須僅固定在台灣頻道。

LED

面板 LED 功能說明如以下列表 :

選用配件 : 天線與延長線

Allied Telesis 提供可與 TQ7403 一起使用的選用配件 TQ0301 雙頻平板天線，帶有四根 2 
米長的電纜。此外，您可以亦可將 TQ0064 10 米射頻延長電纜與 TQ0301 天線一起使

用。

TQ0301 雙頻平板天線包裝內容

TQ0064 延長電纜包裝內容

將電纜連接到 TQ0301 平板天線

Allied Telesis 為 TQ0301 平板天線提供兩種類型的電纜： 兩米電纜：隨附 TQ0301 和 

TQ0064 10 米電纜。.

在電線杆上安裝 TQ0301 平板天線

TQ0301 平板天線可通過桿式支架安裝在桿上。

注意

TQ0301 平板天線必須在電纜連接器朝下的情況下安裝。

1. 卸下覆蓋天線連接器的連接器盲帽。

2. 將 N 型插孔適配器連接到兩米電纜。

3. 將電纜擰到天線連接器上。

4. 將金屬保護蓋連接到未使用的天線連接器上。

LED 狀態 描述

PWR/SYS

綠燈 基地台已通電且運行正常。

紅燈 基地台正在啟動。

紅燈閃爍 基地台正在更新其韌體。

無顯示 基地台未通電。

PORT1
and
PORT2

綠燈 埠已建立到網路設備的有效網路。

綠燈閃爍 埠正在傳輸或接收資料。

無顯示 埠尚未建立到網路設備的連結。

2.4GHz
綠燈 2.4GHz 無線電已啟用。

無顯示 2.4GHz 無線電已停用。

5GHz
綠燈 已啟用 5GHz 無線電。

無顯示 5GHz 無線電已停用。

6GHz
綠燈 6GHz 無線電已啟用。

無顯示 6GHz 無線電已停用。

雙頻平板天線 （附支架元件）

四根電纜 (2 m)

4 個 SMA 至 N 插孔轉換接頭

兩個金屬保護蓋

10 米電纜

立桿安裝支架
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TQ0301 平板天線的配置

將電纜連接到基地台
1. 將 N 插孔轉換配接器連接到連接天線的連接器。

2. 將電纜接頭擰到 N 型插孔轉換適配器上。

產品規格

產品規格如以下列表

Physical Specifications

Environmental Specifications

Power Specifications

Eternal AC/DC Power Adapter Specifications

安全和電磁輻射

本產品符合美國 FCC，歐盟 2014/53/EU 指令與其他多國的安全性，電磁輻射以及無線備

相關法令。 詳情請參閱 Allied Telesis 網站 www.alliedtelesis.com/library 的 TQ7403 
Wireless Access Point Installation Guide

功率表

本產品除隨附外接天線外 , 亦提供選配天線 ( 型號 :TQ0301), 可另外選購 . 

搭配隨附與選配天線的功率表詳列如下 :

使用安全注意事項

取得審驗證明之低功率射頻器材，非經核准，公司、商號或使用者均不得擅自變更頻率、加

大功率或變更原設計之特性及功能。

 低功率射頻器材之使用不得影響飛航安全及干擾合法通信；經發現有干擾現象時，應立

即停用，並改善至無干擾時方得繼續使用。

 前述合法通信，指依電信管理法規定作業之無線電通信。低功率射頻器材須忍受合法通

信或工業、科學及醫療用電波輻射性電機設備之干擾。

 應避免影響附近雷達系統之操作。

 本器材須經專業工程人員安裝及設定，始得設置使用，且不得直接販售給一般消費者。

Copyright2024 Allied Telesis, Inc.
保留一切權利。

未經 Allied Telesis, Inc. 書面許可，不得複製本出版物的任何部分。

Allied Telesis和Allied Telesis標誌是Allied Telesis, Incorporated 的商標。本文提及的所有其

他產品名稱、公司名稱、標誌或其他名稱，均為其各自所有者的商標或註冊商標。

Allied Telesis, Inc. 保留在未事先書面通知的情況下變更本文件中包含之規格和其他資訊的

權利。此處提供的資訊如有更改，恕不另行通知。在任何情況下，由本手冊或此處包含之
資訊所引起或與之相關的任何偶然、特殊、間接或後果性損害，包括但不限於利潤損失， 
Allied Telesis, Inc. 均無承擔責任，即使 Allied Telesis, Inc. 已被告知、已知或應知悉此類損

害的可能性。

Parameter Specification

尺寸 （寬 x 深 x 高），不含外部天線 200 mm X 210 mm X 45 mm 
(7.9 in. x 8.3 in. x 1.8 in.)

尺寸 （寬 x 深 x 高），帶外部天線 270 mm X 210 mm X 160mm 
(11 in. x 8.3 in. x 6.3 in.)

帶外部天線的重量 1.2 kg (2.6 lbs)

Parameter Specification

工作溫度 0°C 至 50°C (32°F 至 122°F)

儲存溫度 - 25°C 至 70°C (- 13°F 至 158°F)

工作濕度 5% 至 90% non-condensing

儲存濕度 0% 至 95% non-condensing

最大工作高度 3000 m (9843 ft)

PoE+ Power Spec on LAN Ports Specification

最大功耗 24.1 watts

額定電壓 DC 48 V

額定電流 0.67 A

External AC/DC Power Adapter Spec Specification

輸入電壓範圍 100~240 VAC

輸入頻率 50 - 60 Hz

額定輸出電壓 +12 VDC

額定輸出電流 4 A

溫度範圍 0°C 至 50°C (32°F 至 122°F)

配置組別 (Set) 天線增益 (Antenna Gain / dBi)  / 發射器最大輸出功率 
(Maximum Conducted Output Power / dBm)

No Item Type 2.4
GHz

Bluet
ooth

Zigb
ee

5GHz
6GHz

UNII 1 UNII 2A UNII 2C UNII 3

1
External
Antenna
(default)

Detachable
/ Dipole

2.83 / 
25.51 － －

2.88 / 
24.57

3.85 / 
23.59

3.56 / 
23.68

3.85 / 
25.40 －

2

External
Antenna
(optional /
TQ0301)

Detachable
/ Patch

11.50 / 
24.47 － －

13.55 / 
22.21

13.48 / 
16.49

13.31 / 
16.65

13.42 / 
22.46 －

3
Internal
Antenna
(default)

Fixed
/ PIFA －

2.62 / 
15.42

2.62 / 
15.46 － － － －

5.99 / 
22.98 
(EIRP)
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